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Abstract 
Background and Aim: This study aimed to evaluate cognitive skills, composition and use of information among 

graduate students of Islamic Azad University Doruod Branch. 

Methods: The research is descriptive. The study sample included 1105 persons of Doruod Islamic Azad Univer-

sity graduate students, which is based on the sample of 286 subjects were selected. To gather data for these study 

questionnaires were used. The questionnaires were distributed and 276 questionnaires were received that the num-

ber of Inventory data extraction and analysis using statistical software was SPSS20. Descriptive statistics of mean 

and standard deviation and inferential statistics t test was used. 

Results: The results showed that the cognitive, composition and use of information among graduate students of 

Islamic Azad University Doruod higher than average. 

Conclusion: The results of this study and other research related to information literacy of students  It can be 

concluded that universities and higher education institutions should pay special attention to students' information 

literacy and provide grounds for its upgrade. 
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 مقدمه
کنيم که کضاي پيرامون ما سرشار از امروز در عصري زندگي مي

هاي مختلف توليد مي شود و در اطلاعاتي است که به وسيله رسانه
قرار داريم، چنين کضايي نيازمند تعيين و  ايرسانهشرايط اشباع 

اي است. براي دستيابي به اين رژيم تجويز يک رژيم مصرف رسانه
به تمام مردم به خصوص کودکان  ايرسانهمصرکي نيازمند آموزش 

ه و نوجوانان هستم. کودکان امروز ناچارند با مقتضيات جامع
ها و اطلاعاتي زندگي کنند. ضروري است که از هم اکنون توانايي

اي در آنان ايجاد هاي لازم براي زندگي و کار در چنين جامعهقابليت
(. تعبير سواد اطلاعاتي 1391شود. )دهقان شاد، محمودي کوکنده، 

به کاربرد. وي در طرح پيشنهادي  1را نخستين بار پل ژوکروکسکي
رساني ايالات متحده خود به کميسيون ملي علوم کتابداري و اطلاع

يابي به سواد اطلاعاتي پرداخت. او ، به تبيين اهداف دست197۴در 
داند که براي استفاده از منابع کسي را داراي سواد اطلاعاتي مي

از اطلاعات مسائل  اطلاعاتي آموزش ديده باشد و بتواند با استفاده
ي (. در گذشته، سواد را بيشتر تواناي1385خود را حل کند )اکشار، 

دانستند ولي در عصر حاضر با خواندن، نوشتن، و حساب کردن مي
توسعه کناوري اطلاعات و ارتباطات، توليد و توزيع اطلاعات متنوع، 

ز بيشتر ها، و نياايرسانههاي اطلاعاتي و چند ها، پايگاهظهور شبکه
انسان به اطلاعات، مفهوم سواد تغيير ياکته است. مفهوم سواد در 
جامعه اطلاعاتي امروز که در معرض تغييرات کناوري و همچنين 
منابع اطلاعاتي بي شمار قرار دارد. با مفاهيم ديگري چون سواد 

و سواد   ايرسانهاي ، سواد کتابخانه اي، سواد رايانه اي، سواد شبکه
ي پيوند ياکته است. زندگي در جامعه اطلاعاتي به سواد اطلاعات

ها براي جست و ها و مهارتاي از توانايياطلاعاتي، يعني مجموعه
(. 1385جو، ارزيابي، و استفاده مؤثر از اطلاعات نياز دارد. )ميرجليلي، 

کند هايي است که به اکراد کمک ميسواد اطلاعاتي مجموعه توانايي
ها را طلاعات چه زماني مورد نياز است و نيز آنتا تشخيص دهند ا

دهد. در دستيابي به اطلاعات و ارزيابي و استفاده موثر از آن ياري مي
سواد اطلاعاتي در محيط کنوني تغييرات سريع کناوري و ازدياد منابع 
اطلاعاتي بيش از پيش اهميت دارد. به دليل پيچيدگي کزاينده اين 

هاي کاري، و نيز در دانشگاهي، در محيط محيط، اکراد در مطالعات
هاي اطلاعاتي زيادي خصي خود با کراواني و تنوع گزينهزندگي ش

(. بنابراين داشتن سواد اطلاعاتي 1385مواج هستند)معرکت، عضدي، 
که در واقع شناخت ابزارهاي دستيابي به اطلاعات است، ضرورتي 

ي که به عنوان کارغ رسد و کسانغيرقابل اجتناب و حياتي به نظر مي
، نيازمند داشتن شوندتحصيل وارد عرضه دانش و پژوهش ميال

هاي لازم در زمينه سواد اطلاعاتي هستند تا سرمايه توانايي و مهارت
سازي و يه، خريد و مجموعههاي عظيم مالي و انساني که صرف ته

گردد، سازماندهي انواع مواد و منابع علمي خارجي و داخلي مي

___________________________________ 
1 Paul Zukrowski 

)بختيارزاده، ري را به جامعه دانشگاهي برساندورين بازده و بهرهبالات
(. سواد اطلاعاتي قابليتي است که کرد را در دسترس مفيد و 1381

و خلاق از  مؤثر به اطلاعات، ارزيابي انتقادي آن و استفاده دقيق
يازهاي اطلاعاتي خويش توانمند منظور رکع ناطلاعات بدست آمده به

درک مطلب و استفاده و کاربرد وانايي ساخت معنا و سازد سواد تمي
هاي متفاوت زبان نوشتاري مورد نياز جامعه و ارزشمند براي شکل

کرد سواد اطلاعاتي مورد نياز براي تأمين نيازهاي اطلاعاتي است، 
به طوري که دسترسي به اطلاعات مورد نظر به استفاده صحيح، 

جر شود)حسن زاده، اسدي، اخلاقي و مؤثر از اطلاع در جامعه من
هاي ن و مؤثرترين اطلاعات براي انسان(. دستيابي به مفيدتري1386

امروزي به دلايل غوطه ور شدن در درياي اطلاعات، کاري بس 
سخت و دشوار است. در اين ميان تنها جوامعي موکق هستند که 
اکراد آن جامعه، ارزش اطلاعات را تشخيص، به يادگيري تمايل 

اشند، و همچنين قادر باشند اطلاعات را شناسايي، تحليل و داشته ب
با ديد انتقادي محتواي آن را ارزيابي کنند. انجام اين امر مهم از 

اي سواد هي امکان پذير است، لذا کسب مهارتطريق سواد اطلاعات
ترين نيازهاي زندگي در جامعه اطلاعاتي اطلاعاتي از اساسي

(. ماموريت اصلي مؤسسات 1391، است)محمودي، ياري کيروزآباد
است. با اين کرض که  العمرمادامآموزش عالي، تربيت يادگيرندگان 

هاي ذهني استدلال و تفکر انتقادي ها و توانايياکراد داراي قابليت
ها و سات آموزش عالي بايد در طول دورهها و مؤساههستند. دانشگ

دروس دانشگاهي به دانشجويان به عنوان عضوي از جامعه و 
همچنين شهروندان مطلع بياموزند که چگونه ياد بگيرند. سواد 

. سواد اطلاعاتي توان است العمرماداماطلاعاتي کليد اصلي يادگيري 
ز اطلاعات اکزايش دانشجويان را در ارزشيابي ، مديريت و استفاده ا

اطلاعاتي نيز به کراگير کمک مي کند تا کارغ  هايمي دهد، کناوري
از محدوديت هاي زماني و مکاني به يادگيري بپردازد، براي سنجش 
ميزان سواد اطلاعاتي اکراد لازم است استانداردهايي تعيين گردد. 
يکي از استانداردهاي تعيين شده براي سنجش سواد اطلاعاتي 

 است که« آموزش عالي استانداردهاي قابليت سواد اطلاعاتي براي»
(. از آنجا که 1383گيرد )زماني، در قسمت بعد مورد بررسي قرار مي

دانشجويان براي انجام کعاليت هاي آموزشي و پژوهشي خود بايد از 
شيوه هاي درست و علمي براي جستجو و بازيابي اطلاعات استفاده 

شايان  کنند، از اين رو سواد اطلاعاتي به عنوان يک ابزار علمي کمک
سواد اطلاعاتي به آنان کمک توجهي به آنان در اين کرآيند دارد. 

کند تا وقت کمتري را صرف جستجوي اطلاعات نمايند و در مي
بر  عين حال از اطلاعات بازيابي شده استفاده بهينه اي داشته باشند.

ها و مراکز دانشگاهي با کند دانشگاهاين اساس ضرورت ايجاب مي
طح توانمندي دانشجويان خود در راستاي جستجو و هدف ارتقاء س

استفاده از اطلاعات آموزشي و پژوهشي آنان در انواع منابع اطلاعاتي 



   
 تبارمنصور ترکيان  و زهرا ارزاني

۴7 

 

 

 تعامل انسان و اطلاعات
44-52(: 1398 بهارششم، شماره اول )جلد   

http://hii.khu.ac.ir 

 
 

اعم از چاپي و الکترونيکي اهتمام لازم را به کار گيرند. آنچه مسلم 
اي در پيشرکت است سواد اطلاعاتي مي تواند نقش مهم و ارزنده

شود مگر ؛ اما اين مهم محقق نميتحصيلي دانشجويان داشته باشد
آنکه دانشجويان از اين توانمندي برخوردار باشند. نعمتي و همکاران 

در پژوهشي با عنوان: رابطه سواد اطلاعاتي با خلاقيت در  (139۴)
اند که دانشجويان دانشگاه پيام نور لرستان به اين نتيجه دست ياکته

ياز به اطلاعات، توانايي : بين مولفه هاي سواد اطلاعاتي )احساس ن
جمع آوري اطلاعات، توانايي ارزيابي و تجزيه و تحليل اطلاعات، 
کاربرد صحيح و مؤثر اطلاعات، آگاهي از مسائل اخلاقي و قانوني و 
دسترسي به اطلاعات( و خلاقيت رابطه ي معني داري وجود دارد. 

(، در پژوهشي به سنجش سواد اطلاعاتي و 1393اماني و تفرجي)
مهارت هاي استفاده از منابع اطلاعاتي تحت وب در بين دانشجويان 
دانشگاه علوم پزشکي اردبيل پرداختند. نتايج پژوهش آنان نشان داد 
که سطح سواد اطلاعاتي دانشجويان از منابع اطلاعاتي در حد 
متوسط قرار داشته و توجه به اين مقوله به عنوان محوري اساسي در 

باشد. مومني و دانشجويان ضروري ميموزش و پژوهش امر آ
( در پژوهشي به بررسي سواد اطلاعاتي دانشجويان 1393همکاران )

( پرداختند. 1390-91سال آخر دانشگاه علوم پزشکي سمنان )سال 
نتايج پژوهش آنان نشان داد که : ميانگين نمره سواد اطلاعاتي 

 87ز )ا 2/36زشکي سمنان دانشجويان سال آخر دانشگاه علوم پ
( بود. هم چنين اختلاف 5/۴3)تر از حد متوسط باشد که کمنمره( مي

هاي پسر و دختر و نيز دانشجويان رشتهداري بين دانشجويان معني
تحصيلي مختلف از لحاظ ميزان سواد اطلاعاتي مشاهده نشد. نتايج 

( با عنوان بررسي سواد 1393حاصل از پژوهش نادري و همکاران )
جويان علوم پزشکي دانشگاه رکسنجان نشان داد که اطلاعاتي دانش

دانشجويان اين دانشگاه از لحاظ ابعاد مهارت هاي سواد اطلاعاتي 
( تحقيقي 1391در سطح پاييني قرار دارند. رسولي آزاد و شبستري )

با هدف تعيين ميزان سواد اطلاعاتي اعضاي هيأت علمي و 
و مقايسه آن با  دانشجويان دکتري دانشگاه باقرالعلوم)ع( قم

اين تحقيق  استانداردهاي سواد اطلاعاتي در ايران به انجام رسانيدند.
نتايج پژوهش نشان داد به روش توصيفي پيمايشي انجام شده است. 

 ي ايشان از حد متوسط بيشتر است.اطلاعاتکه سواد 
( در پژوهشي به بررسي و تعيين 1391محمودي و ياري کيروزآباد )

اطلاعاتي گروه هاي تحصيلي منطقه پنج  سطح سنجش سواد
دانشگاه آزاد اسلامي پرداختند. نتايج پژوهش آنان نشان داد که 
توانايي جامعه مورد مطالعه در ارزيابي نتيجه کرآيند جستجو در رابطه 
با رکع نياز اطلاعاتي شان، توانايي ترکيب اطلاعات جديد با دانسته 

ستفاده مناسب يد دانش جديد، اهاي جديد با دانسته هاي قبلي و تول
هاي اطلاعاتي، تشخيص نيازهاي اطلاعاتي و خلاق از تکنولوژي

___________________________________ 
1 Cullen 

( در پژوهشي 1390ازان )بالاتر از حد متوسط مي باشد. بيگدلي و ممت
ي سواد اطلاعاتي دانشجويان واحد بين الملل با به مقايسه

ر دانشجويان دانشکده ي پرستاري دانشگاه علوم پزشکي جندي شاپو
شاخه ي آبادان پرداختند. نتايج پژوهش آنان نشان داد که:  -اهواز

برخوردار « متوسط»جامعه ي مورد مطالعه از سطح سواد اطلاعاتي 
( در پژوهشي با عنوان بررسي 1389بود. پندپذير و چشمه سهرابي )

سواد اطلاعاتي دانشجويان تحصيلات تکميلي دانشگاه علوم پزشکي 
دل شش مهارت بزرگ آيزنبرگ برکويتز به کرمانشاه بر اساس م

رداخته است. نتايج بررسي وضعيت سواد اطلاعاتي دانشجويان پ
دهد که مهارت جامعه پژوهش در درک درست نياز بررسي نشان مي

، در راهبردهاي جست وجوي 60/3اطلاعاتي با ميانگين نمره 
، در مکان يابي و دستيابي به 69/3اطلاعات با ميانگين نمره 

، در استفاده از اطلاعات با ميانگين 12/3اطلاعات با ميانگين نمره 
، در ترکيب اطلاعات جديد با دانسته هاي قبلي خود با ميانگين ۴3/3
، از لحاظ ارزيابي نتيجه کرآيند جست وجو در رابطه با رکع نياز 29/3

در حد مطلوبي هستند. در نهايت،  09/3اطلاعاتي شان با ميانگين 
ي پژوهش وضعيت سواد اطلاعاتي دانشجويان دوره نتايج کل

تحصيلات تکميلي دانشگاه علوم پزشکي کرمانشاه را با ميانگين 
( 2011و همکاران ) 1دهد.گالنبالاتر از حد متوسط نشان مي 37/3

نيز در پژوهشي سواد اطلاعاتي دانشجويان علوم پزشکي دانشگاه 
پژوهش آنان نشان داد که پنسلوانيا مورد مطالعه قرار دادند. نتايج 

دانشجويان از مهارت هاي بالايي براي جستجو و دست يابي به منابع 
مورد نياز برخوردار هستند اما در نقد، ارزيابي و شناسايي منابع معتبر، 

( 2009) 2پترسونراهنمايي هاي بيشتر نياز دارند. به کمک و 
تجزيه و تحليل نيازمندي ها براي برگزيدن »پژوهشي را با عنوان 

« سواد اطلاعاتي براي پژوهش: مطالعه موردي در دانشگاه دوبلين
انجام داد. اين پژوهش با هدف پايه گذاري سواد اطلاعاتي در بين 
دانشجويان کوق ليسانس صورت گرکت، ياکته ها نشان داد که اکثر 

د مطالعه در درک سؤالات پژوهش و استفاده از کنون دانشجويان مور
جستجوي پيشرکته با مشکلاتي مانند عدم اعتماد به نفس روبرو 

تن اطلاعات به داشتن سواد هستند. لازمه مهارت هاي خواندن و نوش
، دستيابي به هر گونه اياي است و بدون مهارت هاي رايانهرايانه

 باشد. پرين و کامينگير نميرد سواد اطلاعاتي امکان پذاستاندا
( در پژوهشي با عنوان مهارت سواد اطلاعاتي دانشجويان 2008)

پرستاري قبل و بعد از آموزش به بررسي تاثير آموزش مهارت 
هاي اند. دادهاطلاعاتي در بين دانشجويان به روش پيماشي پرداخته

ه آوري شده در اين بررسي در دو مرحله پس و پيش آزمون تجزيجمع
و تحليل شدند. نتايج نشان داد که دانشگاه کوئيزلند جنوبي در 

درسي  هايسواد اطلاعاتي را در برنامه هاياستراليا گنجاندن آموزش

2 Patterson  
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پرستاران ضرورتي براي ارتقاي کيفيت دانش کارغ التحصيلان 
هاي ( در پژوهش خود مهارت2003) 1ساليس بودي و اليس دانند.مي

نشجويان دوره کارشناسي هنر را مورد مطالعه و سواد اطلاعاتي دا
بررسي قرار دادند. نتايج پژوهش آنان نشان داد که دانشجويان 
اطلاعات محدودي از کرايند تحقيق کتابخانه اي دارند و آنگونه که 
بايد نمي توانند مهارت هاي جستجوي خود را نمايش بگذارند. توسعه 

آموزشي نيز از اواسط دهه مدل هاي سواد اطلاعاتي در نظام هاي 
شروع شد. آيزنبرگ و برکوتيز، با تأکيد بر شش خرده مهارت:  1980

توصيف مسأله، تعيين راهبردهاي جست و جوي اطلاعات، مکان 
يابي و دست يابي به اطلاعات، استفاده از اطلاعات، ارائه ترکيب 

اند  جديد و ارزيابي مستمر، مدلي را براي سواد اطلاعاتي ارائه کرده
و بعد از آنها، مدل هاي مشابهي مانند مدل کونتااو، مدل بروس و 
مدل اسکانل به وجود آمده اند. تلاش هاي مربوط به توسعه سواد 
اطلاعاتي، با تدوين استانداردهاي مرتبط در نظام هاي آموزشي نيز 

 (. 2005تداوم ياکته است)کامرون، 
سالتي که  شگاهيان بنا به ر شجويان و دان در حوزه علم و دانش دان

دارند بايد بيشلالالاتر از سلالالااير اکراد جامعه به اطلاعات مورد نياز خود 
دسترسي و از مهارت ها و شيوه هاي دسترسي آگاهي داشته باشند. 
با حجم عظيمي از  که کرد  به ويژه در عصلالالار کنوني  اين مهم 
ست.  شد، بيش از پيش اهميت حائز اهميت ا اطلاعات مواجه مي با

سبت سواد اطلا سطه آن کرد مي تواند ن ست که به وا عاتي ابزاري ا
به شلالاناسلالاايي، جسلالاتجو و اسلالاتفاده از اطلاعات مورد نياز خود اقدام 
کند، و اين مهم زماني محقق مي شود که کرد بتواند از مهارت هاي 

از آنجا که دانشلالالاجويان براي  کاکي در اين زمينه برخوردار باشلالالاد.
هشلالاي خود بايد از شلالايوه هاي انجام کعاليت هاي آموزشلالاي و پژو

ستفاده کنند، از  ستجو و بازيابي اطلاعات ا ست و علمي براي ج در
اين رو سلالالاواد اطلاعاتي به عنوان يک ابزار علمي کمک شلالالاايان 
توجهي به آنان در اين کرآيند دارد. سلالالاواد اطلاعاتي به آنان کمک 
مي کند تا وقت کمتري را صلالارف جسلالاتجوي اطلاعات نمايند و در 

 ال از اطلاعات بازيابي شده استفاده بهينه اي داشته باشند.عين ح
رگ و برکوئيتز داراي شش سواد اطلاعاتي بر اساس مدل آيزنب

ستفاده باشد که در صورت تسلط کرد بر آنان امکان امهارت مي
اين شش مهارت عباراند از:  شود.صحيح از اطلاعات کراهم مي

ه از اطلاعات، مهارت ترکيب مهارت ارزيابي اطلاعات، مهارت استفاد
اطلاعات، مهارت راهبردهاي جستجوي اطلاعات، مهارت شناخت، 

 .يابيماهيت و تعريف مساله و مهارت مکان

 اهداف پژوهش
هدف اصلي اين پژوهش نيز ارزيابي سواد اطلاعاتي دانشجويان 
تحصيلات تکميلي دانشگاه آزاد اسلامي واحد دورود بر اساس مدل 

___________________________________ 
1 Salisbury & Ellis  

باشد که از مجموع شش مولفه اين مدل، سه مولفه مهارت مذکور مي 
هاي شناخت، ترکيب و استفاده از اطلاعات آن مورد مطالعه و بررسي 
قرار گرکته است.از اين رو پژوهش حاضر قصد پاسخگويي به سوالات 

 ذيل را دارد:
يف مسئله در بين دانشجويان مقطع تعرو تيماه شناخت،مهارت  -1

انشگاه آزاد اسلامي واحد دورود بر اساس مدل تحصيلات تکميلي د
 آيزنبرگ وبرکويتزچگونه است؟

هاي ترکيب اطلاعات در بين دانشجويان مقطع مهارت -2
تحصيلات تکميلي دانشگاه آزاد اسلامي واحد دورود بر اساس مدل 

 آيزنبرگ و برکويتز چگونه است؟
در بين دانشجويان مقطع تحصيلات  استفاده از اطلاعات مهارت -3

تکميلي دانشگاه آزاد اسلامي واحد دورود بر اساس مدل آيزنبرگ 
 وبرکويتز چگونه است؟

 روش پژوهش
اين پژوهش بر حسب هدف کاربردي و بر اساس شيوه گردآوري 

پيمايشي است. جامعه آماري پژوهش شامل  -داده ها، توصيفي 
نفر از دانشجويان تحصيلات تکميلي دانشگاه آزاد اسلامي  1105

نفر به عنوان نمونه  286مي باشد که بر اساس کرمول کوکران 
انشجويان مرد و زن اين انتخاب شدند. با توجه به تساوي تقريبي د

دانشگاه، پرسشنامه پژوهش به طور مساوي بين اين دو گروه توزيع 
مورد استفاده پيش از اين در  زن (. پرسشنامه 1۴3مرد،  1۴3شد )

يک جامعه آماري متفاوت مورد استفاده قرار گرکته است و روايي و 
حقيق هاي تهيه شده در اين تايي آن تاييد شده است. پرسش نامهپاي

شامل دو بخش است: نخست سوالات جمعيت شناختي و ديگري 
سوالات مربوط به سنجش متغيرهاي مستقل و وابسته. بخش دوم 

گويه براي  5گويه بوده است که از اين تعداد  60پرسشنامه شامل 
گويه براي  13و ارزيابي مهارت شناخت، ماهيت و تعريف مسئله، 

گويه براي ارزيابي مهارت  8ترکيب اطلاعات و  مهارتارزيابي 
استفاده از اطلاعات اختصاص داشت. پس از توزيع پرسشنامه ها 

پرسشنامه توسط پژوهشگر درياکت شد که داده هاي  276تعداد 
همين تعداد پرسشنامه استخراج و با استفاده از نرم اکزار 

تجزيه و تحليل گرديد.در سطح آمار توصيفي از   SPSS20آماري
استفاده  t حراف معيار و در سطح آمار استنباطي از آزمونميانگين و ان
 شده است.

 های پژوهشیافته
ياکته هاي پژوهش در دو سطح توصيفي و استنباطي بيان شده شده 

نفر پاسخگو  276ياکته هاي توصيفي نشان داد که از مجموع  است.
-30درصد زن هستند که از اين تعداد گروه سني 6/۴9مرد و  ۴/50

سني بالاتر از  1/3۴سال با  250 شترين و گروه  صد بي سال 30در



   
 تبارمنصور ترکيان  و زهرا ارزاني
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درصلالاد کمترين کراواني را داشلالاته اند.از جانب ديگر بيشلالاترين  5/6
شي با  سب گروه آموز شي  9/52کراواني بر ح صد  به گروه آموز در
 علوم انساني اختصاص ياکته است.  

 
 

 

 
 
 
 

شود بررسي نتايج به دست آمده مشاهده مي( 1چنانچه در جدول )
مسئله در بين  فيتعرو تيماه شناخت،مهارت در خصوص ميزان 

دانشجويان مقطع تحصيلات تکميلي دانشگاه آزاد اسلامي واحد 
دهد که تفاوت معناداري بين ميانگين نمونه و نشان مي دورود

جود دارد و 00/0کرضي جامعه در سطح معناداري ميانگين 
(111.6۴=t اين بدان معناست که ميزان .) تيماه شناخت،مهارت 
مسئله در بين جامعه آماري مورد مطالعه بالاتر از حد متوسط  فيتعرو

 است.

 
 

 

 
 
 

شود بررسي نتايج به دست ( مشاهده مي2بر اساس آنچه در جدول )
مده در خصلالالاوص ميزان  هارتآ عات م يب اطلا در بين هاي ترک

سلامي واحد  شگاه آزاد ا صيلات تکميلي دان شجويان مقطع تح دان
دورود نشلالالاان مي دهد که تفاوت معناداري بين ميانگين نمونه و 

ناداري  عه در سلالالاطح مع جام يانگين کرضلالالاي  جود دارد. و 000/0م
(85.44=t بدان معناسلالالات که ميزان فاده از  مهارت(. اين  اسلالالات

ر بين جامعه آماري مورد مطالعه بالاتر از حد متوسلالالاط د اطلاعات
 است.

ساس آنچه در جدول) ست آمده 3بر ا شود نتايج به د شاهده مي  ( م
صوص ميزان  ستفاده از اطلاعات مهارتدر خ شجويان  ا در بين دان

شان  سلامي واحد دورود ن شگاه آزاد ا صيلات تکميلي دان مقطع تح
مي دهد که تفاوت معناداري بين ميانگين نمونه و ميانگين کرضلالاي 

(. اين بدان t=93.7۴وجود دارد )000/0جامعه در سلالالاطح معناداري 
در جامعه آماري  اسلالالاتفاده از اطلاعات مهارتمعناسلالالات که ميزان 

 بالاتر از حد متوسط است. مورد مطالعه

 

 

 

 

 

 

 گیریبحث و نتیجه

هايي که جامعه دانشلالالاگاهي ترين مهارتبدون ترديد يکي از مهم

کشور با توجه به رسالتي که در زمينه کعاليت هاي علمي و پژوهشي 
 «. سواد اطلاعاتي است»دارند بايد از آن برخوردار باشند 

توليد و انتشار اطلاعات از يک سو و ضرورت استفاده و بهره برداري 
نان جاب مي از آ به ويژه از سلالالاوي ديگر اي يان  تا دانشلالالاجو ند  ک

سلالالاواد »شلالالاجويان مقطع تحصلالالايلات تکميلي بيش از پيش به دان
شلالاواهد موجود و نتايج حاصلالال از  نياز داشلالاته باشلالاند.« اطلاعاتي

بخش نيست پژوهش هاي صورت گرکته در داخل کشور چندان اميد
دهند که سواد اطلاعاتي دانشجويان در حد متوسط است و نشان مي

تسلالالالط و اشلالالاراف رود يکه از جامعه دانشلالالاگاهي انتظار ميدر حال
 هايي داشته باشند.چنين مهارتبيشتري بر 

هدف اصلالالي اين پژوهش نيز ارزيابي سلالاواد اطلاعاتي دانشلالاجويان 
ست  سلامي واحد دورود  ا شگاه آزاد ا صيلات تکميلي دان مقطع تح
ساس مدل  سواد اطلاعاتي بر ا سه مولفه از مولفه هاي  که در آن 

اين سه مولفه  بررسي قرار گرکت.آيزنبرگ و برکوئتز مورد مطالعه و 
 عبارتند از: شناخت، ترکيب و استفاده از اطلاعات.

اولين سلالاوال پژوهش در زمينه ارزيابي مهارت شلالاناخت، ماهيت و 
تعريف مسئله توسط دانشجويان مطرح شد که نتايج به دست آمده  
سواد جامعه آماري مورد مطالعه از اين حيث بالاتر  سطح  شان داد  ن

تايج حاصلالالال از از حد م با ن تايج اين پژوهش  توسلالالاط قرار دارد. ن
( که سلالالاواد اطلاعاتي 1389پژوهش پندپذير و چشلالالامه سلالالارايي)

شاه را  شکي کرمان شگاه علوم پز صيلات تکميلي دان شجويان تح دان
 باشد.مي بالاتر از حد متوسط تعيين کرده اند همسو

 دومين سلالاوال پژوهش در رابطه با مهارت ترکيب اطلاعات توسلالاط
دانشلالاجويان مطرح شلالاد که نتايج به دسلالات آمده نشلالاان داد توانايي 
جامعه آماري مورد مطالعه در اين مهارت نيز بالاتر از حد متوسلالالاط 
تايج حاصلالالال از پژوهش محمودي و ياري  با ن اسلالالات.اين نتيجه 

( که سلالاواد اطلاعاتي گروه هاي تحصلالايلي منطقه 1391کيروزآباد )
بطه مولفه مورد مطالعه بالاتر از پنج دانشلالاگاه آزاد اسلالالامي را در را

 باشد.متوسط ارزيابي کرده اند همسو مي حد
سلالاومين سلالاوال پژوهش در رابطه با مهارت اسلالاتفاده از اطلاعات 
توسلالاط دانشلالاجويان مطرح شلالاد که نتايج به دسلالات آمده نشلالاان داد 
عه در اين مهارت هم بالاتر از حد  مهارت جامعه آماري مورد مطال

ه با نتايج حاصلالال از پژوهش علي نژاد و متوسلالاط اسلالات.اين نتيج

 مسئله در بين فيتعر و تيماه شناخت،مهارت هاي آماره .1جدول       
 دانشجويان مقطع تحصيلات تکميلي        

انحراف  ميانگين تعداد

 معيار

 اشتباه 

 معيار

 عدد

 تي 

درجه 

 آزادي

سطح 

 داريمعني

276 3.596۴ 053515 03221. 111.6۴ 275 000/0 

 

هاي ترکيب اطلاعات در بينهاي توصيفي ميزان مهارتآماره .2جدول  
دانشجويان مقطع تحصيلات تکميلي    

انحراف  ميانگين تعداد

 معيار

 اشتباه 

 معيار

 عدد

 تي 

درجه 

 آزادي

سطح 

 داريمعني

276 3.۴036 066180 0398۴. 85.۴۴ 275 000/0 

 

 در بين دانشجويان استفاده از اطلاعات مهارتهاي آماره .3جدول
 مقطع تحصيلات تکميلي  

انحراف  ميانگين تعداد

 معيار

 اشتباه 

 معيار

 عدد

 تي 

درجه 

 آزادي

سطح 

 داريمعني

276 3.۴203 060611 036۴8. 93.7۴ 275 000/0 
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کاران ) عاتي 1390هم که در پژوهش خود سلالالاطح سلالالاواد اطلا  )
دانشلالالاجويان را در کرآيند يادگيري در همه اسلالالاتانداردهاي سلالالاواد 
 اطلاعاتي پايين تر از حد متوسط اريابي کرده اند همسو نبوده است. 

م به دسلالالات آ تايج  کل ن تايج به طور  با ن حاضلالالار  ده از پژوهش 
کاران)ژوهشپ ماني و تفرجي)139۴هاي نعمتي و هم (، 1393(، ا

ستري)1390بيگدلي و ممتازان) شب سولي آزاد و  (،گالن و 1391(، ر
شجويان را در 2009( و چانگ)2001همکاران) سواد دان سطح  ( که 

سط صل از ارزيابي کرده حد متو ست اما با نتايج حا سو بوده ا اند هم
( 1393(، نادري و همکاران)1390پژوهش هاي مومني و همکاران)

هاي خود سلالاطح سلالاواد اطلاعاتي ( که در پژوهش2008و پترسلالاون)
شجويان را مطل ست. اگر چه وب ارزيابي نکردهدان سو نبوده ا اند، هم

نتايج اين پژوهش و برخي ديگر از پژوهش هايي که در اين مقاله 
شجويان در  سواد دان سطح  شان مي دهد که  شاره رکت ن بدان ها ا

ست؛ اما بايد گفت جوام سط ا ع آماري مورد مطالعه بالاتر از حد متو
اين وضعيت چندان زيبنده جوامع دانشگاهي نبوده و از آنان و انتظار 

سل شتري در رابطه با ت سواد اطلاعاتي ميبي  رود.ط به مهارت هاي 
آنچه مسلم است دانشجويان بايد با توجه به نقشي که در توسعه و 

عه جهاني دارند بيش از سلالالااير خود و جامپيشلالالارکت علمي کشلالالاور 
هاي جامعه از سواد اطلاعاتي جهت بهره برداري از انواع منابع گروه

رسلالالاد در نظام از آنجا که به نظر مياطلاعاتي برخوردار باشلالالاند. 
شلالاود؛ لذا بر به اين موضلالاوع توجه چنداني نمي دانشلالاگاهي کشلالاور 

هاي صلالاورت پژوهش و ديگر پژوهش اسلالااس نتايج حاصلالال از اين 
واد گرکته در داخل کشلالاور پيشلالانهادات ذيل جهت ارتقاء سلالاطح سلالا

 شود:اطلاعاتي دانشجويان ارائه مي
هلالادايت تحصلالايلي دانشلالاجويان توسلالاط اسلالااتيد و مدرسلالاان در  -

مدت زمان تحصلايل بلاا سلاوق دادن آنلاان بلاه سلامت انلاواع منلاابع 
 اطلاعاتي؛

ز هاي بهلالاره گيلالاري انلالاواع منلالاابع اطلاعلالااتي و شلالايوهمعرکلالاي ا -
 آنان؛

هلالالااي پژوهشلالالاي و تشلالالاويق دانشلالالاجويان بلالالاه انجلالالاام کعاليت -
 گيري از انواع منابع اطلاعاتي؛بهره

آملالاوزش سلالاواد اطلاعلالااتي از طريلالاق گنجانلالادن يلالاک واحلالاد  -
درسلالاي بلالاا هملالاين عنلالاوان و يلالاا عنلالااوين مشلالاابه در برناملالاه درسلالاي 
دانشلالالاجويان مقلالالااطع مختللالالاف تحصلالالايلي بلالالاه ويلالالاژه مقطلالالاع 

 کارشناسي.

 
 
 
 
 

 تعارض منافع
 گزارش نشده است.

 کننده منبع حمایت
 گزارش نشده است.

 

References 
Afshar, A. (2006). Librarianship and information en-

cyclopedia. Supervised by Khosrawi, F. Islamic Re-

public of Iran documents and library organization.  
Amani, F., Tafaroji, R. (2014). Measurement of infor-

mation literacy and skills of using web-based infor-

mation sources in students of Ardabil University of 

Medical Sciences. Journal of educational develop-

ment in medical sciences, 2012-13, 7 (14), 1-10.  
Alinezhadmohammadabadi, M., Sarmadi, M., Zandi, 

B., and Shobeiri, S.M. (2011). Information literacy 

level and its contribution in students’ e-learning pro-

cess. Quarterly of informational studies and public 

libraries, 17 (2), 337-371.  

Bigdeli, R., Momtazan, M. (2011). A comparative 

studying of information literacy between interna-

tional students and nursing school students of Jun-

dishapur University of Medical Sciences, Abadan 

branch. Health information management, 8 (4), 524-

537.  
Cullen, R., Clark, M., and Esson, R. (2011). Evidence-

based information- seeking skills of junior doctors 

entering the workforce: An evaluation of the impact 

of informationliteracy training during pre-clinical 

years. Health Information and Libraries Journal, 

28(2), 119-129. 
Dehghan shad, H., Mahmoodi, M. (2012). Studying re-

quirement of teaching media literacy to adolescents 

from department of education experts’ perspective. 

Quarterly of media studies, 7 (16), 69-82.  
Hasanzade, R., Asadi, M.H. (2007). The effect of in-

formation literacy on students’ academic perfor-

mance. Journal of educational studies, (11), 1-18.  

Pandpazir, M., Cheshmesohrabi, M. (2010). Studying 

literacy level of graduate students of Kermanshah 

University of Medical Sciences based on six great 

skills model of Eisenberg and Berkowitz. Quarterly 

of information research and public libraries, 16 (2), 

115-137.  
Mahmoodi, A., Yarifiroozabad, H. (2012). Studying 

and identifying informational literacy level of aca-

demic groups at Islamic Azad University, district 5 . 

Journal of knowledge, 5 (18), 109-128. 
Marefat, R., Azodi, M. (2007). Informational literacy 

standards for higher education students. Book quart



   
 منصور ترکيان تبار و زهرا ارزاني

51 

 

erly, (56), 97- 119. 

Mirjalili, S.H. (2006). Informational literacy; review-

ing evolution of literacy in information age. Book 

quarterly, (56), 109-122.  
Naderi, M., Shahrabadi, A., Rezaeiyan, M., and 

Hadavi, M. (2013). Studying informational literacy 

level of students of Rafsanjan University of Medical 

Sciences. Journal of Rafsanjan University of Medical 

Sciennces, 12 (3), 631-640. 
Nemati, M., Geravand, A., Mousavi amiri, T., and 

Hashempour, F. (2015). The relationship between in-

formational literacy and students’ creativity of 

LorestanPayamNour University. Journal of 

knowledge studies, 1 (4), 129-149.  

Patterson,A.(2009).A need analysis for information lit-

eracyprovision for research: a case study in university 

college Dublin. Journal of information literacy, 3(1), 

5-18. Retrieved October 13, ]On-line[ Available: 

form http://ojs.Ibori.ac.uk/ojs.  

Perrin, C.,Delwar, H., and Cumming, K.(2008). Nurs-

ing Students' Information literacySkills Prior to and 

After Information Literacy Instruction. 2010, Re-

trievedAugust 18, from http://www.bio-

medsearch.com/sci/Nursing-students-information-

literacy- skills /0003346481. html. 

Salisbury, F., Ellis J. Online and face – to- face: evalu-

ating methods for teaching information literacy skills 

to undergraduate arts students. Library Review, 
2003,52(5):209-17. 

Sarmad, Z., Bazargan, A. (2010). Research methodol-

ogies in behavioral sciences. Tehran: Agah publica-

tion. 
Zamani, A. (2004). Information literacy standards. In-

formational quarterly, 19 (1-2), 34-41.  

 

http://ojs.ibori.ac.uk/ojs
http://www.biomedsearch.com/sci/Nursing-students-information-%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20literacy-%20skills%20/0003346481.%20html
http://www.biomedsearch.com/sci/Nursing-students-information-%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20literacy-%20skills%20/0003346481.%20html
http://www.biomedsearch.com/sci/Nursing-students-information-%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20literacy-%20skills%20/0003346481.%20html


 Human Information Interaction. Vol. 6, No. 1 (Spring 2019):44-52 
http://hii.khu.ac.ir 
Original Article_____________________________________________ 

52 

 

 
 


